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2. Az Uzletszabalyzat hatalya az alabbiak szerint moédosul:

Az Uzletszabalyzat az Innovéacidos és Technoldgiai Minisztérium Piacfeliigyeleti és
Utasjogi Féosztaly jovahagyasat kovetden lép hatdlyba. Az Uzletszabalyzatot a
szolgaltato teljes terjedelmében kézzéteszi az Onkormanyzat honlapjan, illetve hirdeté
tablajan.

A kozzétételt kovetd 15 napon belll arra barki észrevételt tehet. A kérelemhez csatolja
az Uzletszabalyzatra érkezett, el nem fogadott észrevételeket, valamint az el nem
fogadas indokolasat. A szolgaltatd Uzletszabalyzatat az Innovacios és Technoldgiai
Minisztérium Piacfellgyeleti és Utasjogi F6osztaly jovahagyasatdl szamitott 5. napon
belul hivatalos honlapjan koteles kdzzétenni.

Az Uzletszabalyzatot a szolgéltatd minden évben felllvizsgalja és kiegésziti a
vonatkoz6 jogszabalyi valtozasokkal, valamint az Uzleti elvarasoknak megfelel6
modositasokkal, és azt jévahagyasra az Innovaciés és Technoldgiai Minisztérium
Piacfeligyeleti és Utasjogi F6osztalynak koteles benyujtani.
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4. Kedvezmények

1. Gyermekek kedvezménye:

- a varosi autdbuszjaratokon a gyermekek — felnétt kiséretben — 6 éves korig ingyen
utazhatnak. A gyermek életkorat a kisérébnek a gyermek adatait is tartalmazoé
igazolvannyal vagy a gyermek sajat nevere szol0, az életkorra utal6 adatot tartalmazoé
igazolvanyaval igazolhatja. Jogosultsag tekintetében az utazas napjan betoltott életkor
a mérvadod

2. Tanuldk és gyermekek bérletkedvezménye:

Az oktatasi intézmények nappali és esti tagozatos tanuldi, (hallgatéi), ha érvényes
diakigazolvannyal, vagy az azt helyettesit, a tanintézet altal kiadott lgazolas-sal
rendelkeznek, a 6-14 éves koru gyermekek életkoruk jogan korlatlan szamu utazasra
jogositd ,Tanuldk bérlete” altal nyujtott kedvezményre jogosultak.

3. Nyugdijasok és szocialisan raszorulok kedvezménye:
a) az a személy, aki



aa) a tarsadalombiztositas ellatasaira és a magannyugdijra jogosultakrél, valamint e
szolgaltatasok fedezetérél sz6lo 1997. évi LXXX. torvény 4. § f) pontja alapjan sajat
jogu nyugellatasban, valamint azzal azonos elbiralas ala esé ellatasban részestl,

ab) a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol szolo 1997. évi LXXXI. torvény 6. § (2)
bekezdése szerinti hozzatartozoi nyugellatasban részesdl,

ac) 2011. december 31-ig 57. életévét betdltotte és 2011. december 31-én korhatar
el6tti oregségi nyugdijban [a korhatar el6tti oregségi nyugdijak megszuntetésérdl, a
korhatar el6tti ellatasrol és a szolgalati jarandosagrol szold 2011. évi CLXVII. torvény
1. § ¢) pontjaban meghatarozott ellatasok] részeslilt,

ad) rokkantsagi ellatasban részesdul, és 2011. december 31-én L., illetve Il. csoportos
rokkantsagi nyugdijra volt jogosult, vagy akinek az egészségi allapota a rehabilitacios
hatésag komplex mindsitése alapjan 30%-os vagy kisebb mértékd,

ae) rokkantsagi ellatasban részesul, amennyiben 2011. december 31-ig 57. életévét
betoltotte és 2011. december 31-én Ill. csoportos rokkantsagi nyugdijra vagy
rendszeres szocialis jaradékra volt jogosult,

af) rokkantsagi jaradékban, nemzeti gondozasi dijban, nemzeti helytallasi potiékban
részesul, b) kulféldrél hazatelepilt magyar allampolgar, aki kulfoldrél részesiil
nyugellatasban,

c) nyugdijsegélyben részesulé egyhazi személy,

d) gyam és gyamolt személy, gondnok és gondnokolt személy.

e) az a) — c) pontokban megjeldlt személynek az éregségi nyugdijkorhatart (1997. évi
LXXXI. torvény Il. fejezete) betdltott hazastarsa (élettarsa), ha a jogosultsagot a
nyugdijas  igazolvanyanak, igazolasanak és a  hazastars  (élettars)
szemeélyazonositasra alkalmas okmanyanak felmutatasaval igazolja,

f) az a személy, aki az aktiv koruak ellatasara jogosult, ha munkaviszonyban nem all,
a jegyz6 igazolasa szerint.

g) a rokkantsagi jaradékos, ha ezt a korilményt a lakdhelye szerint illetékes
onkormanyzat jegyzdje igazolja

Az itt meghatarozott személyek korlatlan szamu utazasra jogosité ,Nyugdijasok
bérlete” altal nyujtott kedvezményre jogosultak.

4. 65 éven feluli magyar és egyes kulfoldi allampolgarok dijtalan utazasi kedvezménye:
A kedvezményre a 65. életévuk betoltése napjatdl a magyar allampolgarok, a
menekiltek, a letelepedett jogallasu személyek, a kuldon térvény meghatarozasa
szerint (2007. évi I. térvény 1. § a/ pontja) a szabad mozgas és tartézkodas jogaval
rendelkez6 személyek, valamint nemzetkdzi szerz6dés alapjan a szerz6dés hatalya
ala tartozé6 kulféldi allampolgarok jogosultak. Jogosultak még erre a kedvezményre a
magyar jogszabalyok alapjan a nyugdijfolyosito szerv altal megallapitott
nyugellatasban részestilé 65. éven fellli klféldi allampolgarok a nyugdijfolydsité szerv
igazolasa alapjan.

Jogosultsagukat személyazonositd igazolvanyukkal vagy mas, a személyi
azonossagot, életkort és allampolgarsagot igazol6 arcképes hatdsagi igazolvannyal —
pl. utlevél — igazolhatjak.

5. Fogyatékkal él6k és kiséroik kedvezménye:

A fogyatékkal él6k altalanos menetjegy kedvezményére, dijtalan utazasra jogosult

a) az a vak személy, aki kulén jogszabalyban meghatarozott vakok személyi
jaradékaban részesull, az err6l szold igazolas alapjan, vagy a Magyar Vakok és
Gyengénlatok Orszagos Szovetségének érvényes tagsagi igazolvanyaval rendelkezik,



b) a hallassérilt személy, ha a Siketek és Nagyothallok Orszagos Szovetségének
ervenyes arcképes igazolvanyaval rendelkezik,

c) aki utan szll6je vagy eltartéja magasabb 6sszegl csaladi potlékban részesil, az
ezt bizonyito okirat alapjan,

d) aki az 1998. évi XXVI. térvény alapjan fogyatékossagi tdamogatasban részesil, a
Magyar Allamkincstar teriileti szervének vagy az Orszagos Nyugdijbiztositasi
Féigazgatdsag erre vonatkozo igazolasa (hatarozata) alapjan,

e) az a) - d) pontban meghatarozott személlyel egyutt utazé személy (kisero).

A kedvezmeényre jogosult vakok, a magasabb 0sszegl csaladi pétlékban részesulék,
tovabba az 1998. évi XXVI. torvény alapjan sulyos fogyatékossagi tamogatasban
részesiild személyek és ezek kiséréi a jogosultsagukat a Magyar Allamkincstar vagy
terlleti szervei vagy az Orszagos Nyugdijbiztositasi Fdigazgatosag altal kiadott
sorszamozott ,Hatdsagi lgazolvannyal” vagy az ideiglenes hasznalatra kiadott
.Hatdésagi bizonyitvany”-nyal és személyi azonossaguk igazolasaval igazolhatjak. A
Magyar Vakok és Gyengénlatéok Orszagos Szdvetségének érvényes arcképes
igazolvanyaval rendelkez6k és kisér6ik a jogosultsagukat ezzel az igazolvannyal
igazolhatjak. A hallassériltek jogosultsagukat a Siketek és Nagyothallok Orszagos
Szdvetsége arcképes tagsagi igazolvanyanak egyideji felmutatasaval igazolhatjak. Az
igazolvanyt évenkeént érvényesiteni kell. Az el6zb évi érvényesitéssel a igazolvany a
targyévben marcius 31-ig jogosit utazasra.

Akisér6 személyét a szolgaltatd nem vizsgalja. Kisérének tekintheté az a személy, aki
a kedvezményre jogosult személlyel egyutt utazik.

6. Hadigondozottak, kisér6ik és a hadirokkantak csaladtagjainak kedvezményére,
dijtalan utazasra jogosultak:

A kedvezményre a hadigondozottak kozul a hadirokkantak és hadidozvegyek - tovabba,
ha a hadirokkant kisérére szorul, akkor a kiséréje is - jogosultak.

A hadirokkantak és hadiozvegyek, illetve Kkisér6juk a kedvezményre valo
jogosultsagukat a lakéhely szerinti dnkormanyzat jegyzdje altal kiadott, névre szolo
,Hadigondozotti igazolvany’-nyal igazolhatjak. Az igazolvany tartalmazza a
hadigondozotti minésitést (hadirokkant, hadidzvegy stb.), valamint a hadirokkant
kisérésének szikségessegét. A kisér6 kedvezményre valéo jogosultsagat az
igazolvany erre vonatkozé bejegyzése igazolja. Amennyiben a ,Hadigondozotti
igazolvany” belsd oldalan tortént bejegyzés szerint a hadirokkant allando kisérére
szorul, a hadirokkanttal egyutt egy f6 kisér6 is dijtalanul utazhat. A Kkisérd
személyazonossagat a Szolgaltatdé nem vizsgalja. Kisérének az személy tekinthetd,
aki a jogosult hadigondozottal egyutt utazik.
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5. A Szolgaltaté az utazast megtagadhatja, illetve az utast az utazasbdl kizarhatja, ha
az utazast igénybe venni szandékozé:
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.... kedvezményre jogositd utazasi igazolvanyat felhivasra sem mutatja fel, a menetdij,
vagy a menetdij és a potdij megfizetését megtagadija.
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... Gyermekkocsival szallitott kisgyermek elhelyezése és fellgyelete minden esetben
a kiséré feladata azzal a kiegészitéssel, hogy a gyermekkocsiban vagy olben térténé
szallitasardl is a kiséré dont. Gyermekkocsiban a kisgyermek csak a kocsi rogzitett
allapotaban és a gyermek bekotése esetén szallithato. ...
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9. A birsag kiszabasanak és méltanyossag gyakorlasanak rendje:

.... A helyszinen nyugta ellenében.
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Ha a Szolgaltaténak benyujtott panasz kapcsan jogvita keletkezik, a panaszosnak
lehetésége van azt Békeélteté Testllet utjan lefolytatott eljarasban rendezni.
Szolgaltatonak benyujtott panasz esetén a Szolgaltaté panaszosnak tajékoztatast ad
a lakhelye szerinti, teruletileg illetékes Békélteté Testulet elérhetbsegérdl: Veszprém
megyei Békélteté Testllet 8200 Veszprém, Radnati tér 1. Telefonszam: 88/814-121,
elektronikus levélcim: info@bekeltetesveszprem.hu

.... Innovacids és Technologiai Minisztérium Piacfellgyeleti és Utasjogi Féosztalyanal,
mint autdbuszos és utasjogi hatésagnal: 1066 Budapest, Teréz krt. 38. Levelezési cim:
1440, Budapest, Pf. 1. E-mail: puf@itm.gov.hu tel: +36 1 373 1405,
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V. Fogyatékkal él6k utazasi feltételei és ennek garanciai
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